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con sabiduria. Esta es una tarea que emprendo en los proximos dos capitulos.
Mediante la creacion tecnoldgica, y también de otras muchas formas, construimos un
mundo en el que viviran los deméas. Mucho mas de lo que hemos reconocido en el
pasado, debemos admitir nuestra responsabilidad por lo que estamos haciendo.

¢Tienen politica los artefactos?

No existe idea mas provocativa en las controversias acerca de la tecnologia y la
sociedad que la nocidn de que los objetos técnicos poseen cualidades politicas. Esta
en discusion la afirmacion de que las maquinas, las estructuras y los sistemas de la
cultura material moderna pueden ser juzgados adecuadamente no soélo por su
contribucion a la eficiencia y productividad y por sus efectos secundarios ambientales
positivos y negativos, sino también por la manera en que pueden encarnar formas
especificas de poder y autoridad. Dado que las ideas de este tipo constituyen una
presencia persistente y problematica en las discusiones sobre el significado de la
tecnologia, merecen una atencion explicita.

A principios de la década de 1960, Lewis Mumford hizo una formulacion clasica
de una version del tema, sosteniendo que, «desde los antiguos tiempos neoliticos en
el Cercano Oriente hasta nuestros dias, han convivido dos tecnologias de forma
recurrente: una autoritaria, la otra democréatica, la primera centrada en el sistema,
iInmensamente poderosa, pero inherentemente inestable; la otra centrada en el
hombre, relativamente débil, pero inventiva y durable». Esta es una tesis central en los
estudios de Mumford sobre la ciudad, la arquitectura y la historia de la técnica, y refleja
preocupaciones expresadas con anterioridad en las obras de Peter Kropotkin, William
Morris y otros criticos del industrialismo del siglo XIX. Durante la década de 1970, los
movimientos antinucleares y a favor de la energia solar en Europa y Estados Unidos
adoptaron una nocion similar como elemento central de sus argumentos. Segun el
ecologista Denis Hayes: «El creciente despliegue de instalaciones nucleares debe
dirigir a la sociedad hacia el autoritarismo. De hecho, la plena confianza en el poder
nuclear como principal fuente de energia sélo es posible en un estado totalitario».
Haciéndose eco de los puntos de vista de muchos defensores de la tecnologia
apropiada y del camino de las energias blandas***, Hayes sostiene que «las fuentes
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solares dispersas son mas compatibles que las tecnologias centralizadas con la
igualdad social, la libertad y el pluralismo cultural».

*** N. del Ed.: El camino de las energias blandas (soft energy path) constituye una
conjunto de energias alternativas, entre las que se encuentran la energia solar, la
ellica y la procedente de la biomasa. Se denominan blandas por presentas bajos
niveles de contaminacion e impacto medioambiental en su funcionamiento, frente a los
elevados indices que presentan tecnologias energéticas consolidadas. No se deben
confundir con las energias renovables, ya que la hidroeléctrica es una de las energias
renovables por excelencia sin ser blanda. Algunos criticos cercanos al sector de las
energias duras — la nuclear entre ellas -- afirman que no pueden llamarse tecnologias
no contaminantes, pues toda tecnologia conocida de produccién de energia lo es.
También afirman que el uso de productos quimicos en la fabricacion y el
desmantelamiento de las instalaciones de estas energias blandas compensa las
ventajas de una operacion mas limpia, por lo que no son necesariamente mas
ecologicas en un balance global frente a las energias duras. Es un debate en el que
los grandes poderes financieros estan siempre presentes, a pesar de que sus
argumentos cobren forma cientifica.

El afan de interpretar los artefactos técnicos utilizando un lenguaje politico no es
en absoluto propiedad exclusiva de los criticos de sistemas a gran escala y de alta
tecnologia. Varias generaciones de propagandistas han insistido en que lo mas
importante que la ciencia y la industria han hecho posible son las mejores garantias de
democracia, libertad y justicia social. El sistema fabril, el automovil, el teléfono, la
radio, la television, el programa espacial y, por supuesto, el poder nuclear, han sido
descritos en un momento u otro como fuerzas democratizadoras y liberadoras. David
Lillienthal en T.V.A.: Democracy on the March, por ejemplo, encuentra esta promesa
en los fertilizantes de fosfato y en la electricidad que el progreso técnico llevé a los
campesinos norteamericanos en la década de 1940. Tres décadas después Daniel
Boorstin, en The Republic of Technology, ensalzé a la television por su «poder de
disolver ejércitos, destituir presidentes, crear un mundo democratico de una manera
antes nunca imaginada, incluso en Estados Unidos». Cuando se introduce una nueva
invencion, es raro que no haya alguien que se ocupe de proclamarla como la salvacién
de una sociedad libre.

No es sorprendente que sistemas técnicos de diversas clases estén
intensamente involucrados en las condiciones de la politca moderna. Las
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disposiciones fisicas de la produccion industrial, la guerra, las comunicaciones,
etcétera, han modificado de forma fundamental el ejercicio del poder y la experiencia
de la ciudadania. Sin embargo, ir mas alla de este hecho obvio y discutir que ciertas
tecnologias en si mismas poseen propiedades politicas parece, a primera vista,
completamente equivocado. Todos sabemos que las personas tienen politica, no las
cosas. Hallar virtudes o defectos en estructuras de acero, en el plastico, los
transistores, los circuitos integrados, los productos quimicos, etcétera, parece un
dislate, una manera de mistificar el artificio humano y de evitar las verdaderas fuentes,
las fuentes humanas de la libertad y de la opresion, de la justicia y de la injusticia.
Culpar a los instrumentos parece incluso mas insensato que culpar a las victimas
cuando se trata de juzgar situaciones de la vida publica.

De ahi el severo consejo que se suele dar a aquellos que le dan vueltas a la idea
de que los artefactos técnicos poseen cualidades politicas: lo que importa no es la
tecnologia misma, sino el sistema social 0 econdmico en el que se insertan. Esta
maxima, que en diversas variaciones es la premisa central de una teoria que puede
llamarse la «determinacién social de la tecnologia», es de evidente sabiduria. Sirve
COMO un correctivo necesario para aquellos que indiscriminadamente se centran en
temas tales como «el ordenador y sus impactos sociales», pero no miran detras de los
aparatos técnicos para ver las circunstancias sociales de su desarrollo, despliegue y
utilizacion. Este punto de vista proporciona un antidoto para el determinismo
tecnoldgico ingenuo: la idea de que la tecnologia se desarrolla como unico resultado
de una dinamica interna y después, sin ninguna otra influencia, moldea a la sociedad
para que ésta se ajuste a sus patrones. No han ido muy lejos aquellos que no han
reconocido las diversas formas en que las tecnologias estan moldeadas por fuerzas
sociales y econémicas.

Sin embargo, el remedio también tiene sus defectos; tomado literalmente,
sugiere que las cosas técnicas no tienen ninguna importancia. Una vez que se ha
hecho el trabajo detectivesco necesario para revelar sus origenes sociales —los
duenos del poder detras de un caso particular de cambio tecnolégico — se habra
explicado todo aquello que es importe. Esta conclusion da tranquilidad a los
sociblogos, pues valida lo que siempre habian sospechado: que en primer término el
estudio de la tecnologia no es nada especial. Por lo tanto, pueden retornar a los
modelos establecidos sobre el poder social —los de politica de grupos de interés,
politica burocratica, modelos marxistas de lucha de clases, etcétera—y tendran todo lo
gue necesitan. La determinacion social de la tecnologia no es, desde este punto de
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vista, en esencia diferente de la determinacion social de, por ejemplo, la politica de
bienestar social o el sistema tributario.

Sin embargo, existen buenas razones para creer que la tecnologia es importante
en un sentido politico por propio derecho, buenas razones por las cuales los modelos
comunes de las ciencias sociales solo llegan hasta aqui a la hora de explicar lo mas
interesante y problematico del tema. Gran parte del pensamiento moderno politico y
social contiene ideas recurrentes de lo que puede llamarse una «teoria de politica
tecnologica», un extrano hibrido de nociones a menudo cruzadas con filosofias
ortodoxas liberales, conservadoras y socialistas. La teoria de la politica tecnoldgica
hace hincapié en el impetu de los sistemas sociotécnicos a gran escala, en la
respuesta de las sociedades modernas a determinados imperativos tecnoldgicos y en
la manera en que los objetivos humanos son poderosamente transformados a medida
gue se adaptan a los medios técnicos. Esta perspectiva proporciona un nuevo marco
de interpretacion y explicacidén para algunos de los patrones mas desconcertantes que
se han formado en y alrededor del crecimiento de la cultura material moderna. Su
punto de partida es la decision de tomar en serio los artefactos técnicos. En lugar de
insistir en que reduzcamos todo de forma inmediata a la interaccién de las fuerzas
sociales, la teoria de la politica tecnologica sugiere que prestemos atencion a las
caracteristicas de los objetos técnicos y al significado de esas caracteristicas. Un
necesario complemento de, en lugar de un reemplazo para, las teorias de la
determinacién social de la tecnologia, este abordaje identifica a ciertas tecnologias
como fenémenos politicos por derecho propio. Nos devuelve, por citar el precepto
filoséfico de Edmund Husserl, a las cosas mismas.

A continuacién delinearé e ilustraré dos maneras en las cuales los artefactos
pueden contener propiedades politicas. En primer lugar se encuentran los casos en los
gue la invencion, el disefio o la disposicién de un dispositivo o sistema técnico
especifico se convierte en una manera de resolver un tema en los asuntos de una
comunidad en particular. Bien enfocados, estos ejemplos son bastante directos y
faciles de entender. En segundo lugar se encuentran los casos que pueden
denominarse de «tecnologias inherentemente politicas», sistemas hechos por el
hombre que parecen requerir o ser fuertemente compatibles con tipos particulares de
relaciones politicas. Los argumentos sobre casos de esta clase son mucho mas
problematicos y cercanos al nucleo del asunto. Con el término «politica» quiero decir
disposiciones de poder y autoridad en asociaciones humanas, asi como actividades
gue tienen lugar dentro de esas disposiciones. Para lo que aqui me ocupa, el término
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«tecnologia» abarca todo artificio practico moderno; sin embargo, para evitar
confusiones, prefiero hablar de  «tecnologias» en plural, piezas o sistemas mas
grandes o0 mas pequeios de hardware de una clase especifica. No es mi intencién
resolver ninguno de estos temas de una vez y para siempre, sino indicar sus
dimensiones y significados generales.

Disposiciones técnicas y orden social

Cualquiera que haya viajado por las carreteras de Estados Unidos y se haya
acostumbrado a la altura normal de los pasos elevados es posible que encuentre algo
un poco raro con respecto a los puentes sobre las autopistas paisajisticas de Long
Island en Nueva York. Muchos de los pasos elevados son extraordinariamente bajos,
tienen un arco de apenas tres metros de altura libre. Incluso aquellos que hayan
reparado por casualidad en esta peculiaridad estructural no estarian inclinados a darle
ningun significado especial. Segun nuestra manera de observar cosas tales como
carreteras y puentes, consideramos los detalles de forma inocuos, y rara vez nos
detenemos a pensar en ellos.

Sin embargo, resulta que alrededor de doscientos pasos elevados de baja altura
en Long Island estan alli por una razén. Fueron disefiados y construidos a propadsito de
esa manera por alguien que queria lograr un efecto social en particular. Robert Moses,
el maestro constructor de caminos, parques, puentes y demas obras publicas desde
1920 hasta 1970 en Nueva York, construyd estos pasos superiores segun
especificaciones que desalentarian la  presencia de autobuses en las autopistas
paisajisticas. De acuerdo con la evidencia proporcionada por el biografo de Moses,
Robert A. Caro, las razones reflejan la inclinacidn clasista y el prejuicio racial de
Moses. Los blancos poseedores de automoviles pertenecientes a las clases «alta» y
«media acomodada», como él las llamaba, serian libres de utilizar los paseos para su
esparcimiento y para ir a trabajar. En cambio, a los pobres y a los negros, quienes por
lo general utilizaban el transporte publico, se les mantenia fuera de esas carreteras
debido a que los autobuses de cuatro metros de alto no podian atravesar los pasos
elevados. Una de las consecuencias fue limitar el acceso de las minorias raciales y de
los grupos de escasos recursos a Jones Beach, el muy aclamado parque publico de
Moses, quien se asegurd doblemente de este resultado al vetar una propuesta de
extension del ferrocarril de Long Island hasta Jones Beach.
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La vida de Robert Moses constituye una fascinante historia en la historia politica
reciente de Estados Unidos. Sus relaciones con alcaldes, gobernadores y presidentes;
su cuidadosa manipulacién de legislaturas, bancos, sindicatos, la prensa y la opinion
publica podrian ser estudiados por los politélogos durante afios. Sin embargo, los
resultados méas importantes y duraderos de su labor se encuentran en sus tecnologias,
los grandes proyectos de ingenieria que confieren a Nueva York la mayor parte de su
forma actual. Varias generaciones después de que Moses muriera y las alianzas que
forjo se disgregaran, sus obras publicas, en especial las carreteras y los puentes que
construyo para favorecer la utilizacion del automoévil y desalentar el desarrollo del
transporte colectivo, seguiran dando forma a esta ciudad. Muchas de sus estructuras
monumentales de hormigdn y acero representan una desigualdad social sistematica,
una manera de manejar las relaciones entre las personas que, después de un tiempo,
se convierten en una parte mas del paisaje. Como dijo el planificador neoyorquino Lee
Koppleman a Caro con respecto a los puentes bajos de Wantagh Parkway: «El viejo
sinverglienza se aseguro de que los autobuses nunca pudieran utilizar sus malditas
autopistas».

Las historias de arquitectura, planeamiento urbano y obras publicas contienen
muchos ejemplos de disposiciones fisicas con propdésitos politicos explicitos o
implicitos. Pueden sefalarse las anchas vias publicas parisinas del baron Haussmann,
disefiadas bajo la direccién de Luis Napoledn para prevenir cualquier pelea callejera
como las que tuvieron lugar durante la revolucion de 1848. O se pueden visitar un
buen nimero de grotescas construcciones de hormigdn y enormes plazas construidas
en las ciudades universitarias de Estados Unidos hacia finales de los 60 y principios de
los 70 para reprimir las manifestaciones estudiantiles. Los estudios sobre maquinas e
instrumentos industriales también resultan ser interesantes historias politicas, algunas
de las cuales violan nuestras expectativas normales acerca de por qué en primer
término se realizan las innovaciones tecnoldgicas. Si suponemos que las nuevas
tecnologias se introducen para lograr una mayor eficiencia, la historia de la tecnologia
demuestra que a veces saldremos desilusionados. El cambio tecnoldgico expresa una
gran cantidad de motivos humanos, muchos de los cuales estan basados en el deseo
de algunos de ejercer dominio sobre otros, aunque ello requiera un sacrificio ocasional
de ahorro de costes y alguna violacion del patron comun de tratar de obtener mas con
menos.
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Un ejemplo patético se encuentra en la historia de la mecanizacién industrial del
siglo XIX. Enlafabrica de cosechadoras de Cyrus McCormick, en Chicago, a
mediados de 1880, fueron agregadas a la fundicion de maquinas moldeadoras
neumaticas una innovaciéon de eficiencia no comprobada, a un coste estimado de
500.000 dolares. La interpretacion econémica comun nos llevaria a pensar que esta
medida se tomd para modernizar la planta y lograr asi la eficiencia que proporciona la
mecanizacion. Sin embargo, el historiador Robert Ozanne ha colocado este desarrollo
en un contexto mas amplio. En esa época, Cyrus McCormick Il estaba envuelto en un
conflicto con el National Union of Iron Molders (el sindicato metallrgico). Considero la
adicion de las nuevas maquinas como una manera de «desmalezarlos malos
elementos entre sus hombre», 0 sea, los obreros cualificados que habian organizado
el sindicato local en Chicago. Las nuevas maquinas, manejadas por obreros no
cualificados, produjeron en efecto fundiciones inferiores a un coste mas alto que con el
proceso anterior. De hecho, después de tres aflos de uso las maquinas fueron
abandonadas, pero para esa época ya habian cumplido con su cometido: destruir el
sindicato. Asi, la narracion de estos desarrollos técnicos en la fabrica McCormick no
puede ser interpretada de forma adecuada fuera de la crénica de los intentos de los
trabajadores de organizarse, la represion policial del movimiento obrero en Chicago
durante ese periodo y los eventos que rodearon el bombardeo en Haymarket Square.
La historia tecnolégica y la historia politica de Estados Unidos estaban en ese
momento profundamente entrelazadas.

En los ejemplos de los puentes bajos de Moses y las maquinas moldeadoras de
McCormick se observa la importancia de las disposiciones tecnoldgicas que preceden
al uso de los elementos en cuestidon. Es evidente que las tecnologias pueden ser
utilizadas de manera que incrementen el poder, la autoridad y el privilegio de unos
sobre otros; por ejemplo, el uso de la televisién para promocionar a un candidato.
Segun nuestra forma cotidiana de pensar, las tecnologias son herramientas neutrales
gue pueden ser usadas bien o mal, para el bien, para el mal o para algo entre medias
de los dos. Pero, por lo general, no nos detenemos a pensar si un artefacto dado
podria haber sido disefiado y construido de manera tal que produzca una serie de
consecuencias logica y temporalmente previas a cualquiera de sus usos declarados.
Después de todo, los puentes de Robert Moses se utilizaban para transportar
automoviles desde un punto hasta otro; las maquinas de McCormick, para producir
fundiciones de metal; sin embargo, ambas tecnologias encerraban propositos que iban
mucho mas alla de su uso inmediato. Si nuestro lenguaje moral y politico para evaluar
la tecnologia incluye solamente categorias relacionadas con herramientas y usos, si
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no incluye cierta atencién al significado de los disefios y las disposiciones de nuestros
artefactos, en ese caso estaremos ciegos a muchas cosas que son intelectual y
practicamente cruciales.

Debido a que este punto se entiende con mayor facilidad a la luz de intenciones
particulares representadas de forma fisica, hasta ahora he ofrecido ilustraciones que
parecen casi dignas de un conspirador. Pero reconocer las dimensiones politicas en la
tecnologia no requiere que busquemos conspiraciones conscientes o intenciones
maliciosas. Durante la década de 1970, el movimiento organizado de portadores de
necesidades especiales en Estados Unidos sefialo las innumerables maneras en las
gue las maquinas, los instrumentos y las estructuras de uso comun —autobuses,
edificios, aceras, elementos de la instalacion de tuberias, etcétera — imposibilitaban a
muchos discapacitados para moverse con libertad, condicién que sisteméaticamente los
excluia de la vida publica. Se puede decir que los disefios inadecuados para los
discapacitados son producto mas de una negligencia de larga duracion que de la
intencién activa de alguien. No obstante, una vez que el problema fue hecho publico,
se hizo evidente que la injusticia requeria un remedio. Toda una gama de artefactos
han sido redisefiados y reconstruidos para adaptarlos a esta minoria.

De hecho, muchos de los ejemplos mas importantes de tecnologias que tienen
consecuencias politicas trascienden por completo las simples categorias de
«intencionados» 0 «no intencionados». Estos son ejemplos en los cuales el propio
proceso de desarrollo técnico estéa tan inclinado en una direccion en particular que por
lo general produce resultados que algunos intereses sociales proclaman admirables
adelantos y otros consideran fracasos aplastantes. En estos casos no es ni correcto ni
perspicaz decir: «Alguien tuvo la intencion de hacer dafio a otra persona». Mas bien
debemos decir que la plataforma tecnoldgica ha sido preparada de antemano para
favorecer ciertos intereses sociales y que algunas personas inevitablemente recibiran
MAas que otras.

La cosechadora mecanica de tomates, un artefacto notable perfeccionado por
los investigadores en la universidad de California desde finales de la década de 1940
hasta el presente, proporciona un ejemplo ilustrativo. La maquina es capaz  de
cosechar tomates en hilera en una sola pasada, cortar las plantas, sacudirlas hasta
gue se desprende el fruto y (en los modelos mas recientes) colocar los tomates
electronicamente en grandes gondolas de plastico que tienen capacidad para
veinticinco toneladas de producto en camino a las fabricas de enlatado. Para
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adaptarlos a los movimientos bruscos de estas cosechadoras en el campo, los
investigadores agricolas han producido nuevas variedades de tomates mas duros,
mas resistentes y mas sosos que los anteriores. Las cosechadoras reemplazan el
sistema de recoleccién manual, en el cual cuadrillas de trabajadores pasaban por los
campos tres o cuatro veces, colocaban los tomates maduros en cajones y dejaban los
frutos verdes para una recoleccion posterior. Los estudios de California indican que el
uso de la maquina reduce los costes aproximadamente entre cinco y siete dolares por
tonelada en comparacion con la recolecciéon manual. Sin embargo, los beneficios no
estan repartidos igualmente en la economia agricola. De hecho, la maquina en el
jardin, en este caso, ha sido la oportunidad para la reconstruccion minuciosa de las
relaciones sociales involucradas en la produccion de tomate en la California rural.

Debido a su gran tamafio y al coste de mas de 50.000 délares cada una, las
magquinas solo son compatibles con una forma de cultivo de tomates altamente
concentrada. Con la introduccién de este nuevo método para cosechar, el nimero de
cultivadores de tomates descendio de alrededor de 4.000 a principios de la década de
1960, a cerca de 600 en 1973, y aun asi hubo un aumento sustancial en las toneladas
de tomates producidos. Para finales dela décadade 1970se  calcula que se
eliminaron 32.000 empleos en la industria del tomate como consecuencia directa de la
mecanizacion. De este modo se ha producido un alza abrupta en la productividad para
beneficio de grandes cultivadores a costa del sacrificio de otras comunidades agricolas
rurales.

La investigacion y el desarrollo de la universidad de California de maquinas
agricolas como la cosechadora de tomates finalmente se convirtié en objeto de
demanda presentada por abogados de Ayuda Legal Rural de California, organizacion
gue representa a un grupo de trabajadores de granja y a otras partes interesadas. La
demanda establecia que los funcionarios universitarios estaban gastando dinero de los
impuestos en proyectos que beneficiaban a un pufiado de intereses privados en
perjuicio de los trabajadores de granja, pequefios agricultores y consumidores, asi
como a la California rural en general, y pedia intervencion judicial para detener la
situacion. La universidad neg6 estos cargos, seflalando que aceptarlos «requeria la
eliminacion de toda investigacion con potencial de aplicacion practica».

Por lo que yo sé, nadie sostuvo que el desarrollo de la cosechadora de tomates
era el resultado de una conspiracion. Dos estudiosos de la controversia, William
Friedland y Amy Barton, exoneran especificamente a los creadores de la maquina y
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del tomate duro de cualquier intencion de facilitar la concentracion econdémica de esa
industria.

En cambio, lo que observamos aqui es un proceso social progresivo en el cual el
conocimiento, la invencién tecnoldgica y el beneficio corporativo se fortalecen el uno al
otro formando patrones profundamente arraigados, patrones que llevan el
inconfundible sello del poder  politico y econdmico. Durante  muchas décadas la
investigacion y el desarrollo agricola en las facultades y universidades cedidas por el
gobierno en Estados Unidos (land-grant colleges)*** han tendido a favorecer los
intereses de grandes empresas de negocios agricolas. Es debido a estos patrones
sutilmente arraigados que los opositores de tales innovaciones como la cosechadora
de tomates son considerados a «antitecnologia» 0 «antiprogreso», pues la
cosechadora no es simplemente un simbolo de un orden social que beneficia a unos a
la vez que castiga a otros; es verdaderamente la personificacion de dicho orden.

*** N. del Ed.: Las llamadas Land-Grant Universities o Land-Grant Colleges son
instituciones de ensefianza superior en Estados Unidos fundadas a partir de la cesion
de tierras del gobierno federal a los estados, regulada por la ley Morrill Act de 1862.
Esta ley establecia como finalidad institucional la ensefianza de la agricultura, las
tacticas militares, arte de la guerra, las artes mecéanicas y los estudios clasicos, con el
objeto de proporcionar una educacion tanto liberal como profesional a las clases
populares. Las universidades americanas fueron conocidas inicialmente como Land-
Grant Colleges, y setenta de ellas han conservado hasta hoy esa denominacion.
También se encuentran bajo el estatus de cesion de tierras otras instituciones de
ensefianza profesional, como son escuelas técnicas de formacion profesional de dos
afos de duracion.

Dentro de una categoria dada de cambio tecnoldgico existen, en términos
generales, dos clases de opciones que pueden afectar a la distribucion relativa del
poder, la autoridad y el privilegio en una comunidad. A menudo la decision crucial se
reduce a la simple opcion «si 0 no»: ¢ desarrollamos y adoptamos el artefacto o no?
En los dltimos afios muchas disputas locales, nacionales e internacionales acerca de
la tecnologia se han centrado en juicios «si 0 no» con respecto a temas tales como
aditivos para alimentos, pesticidas, construccion de autopistas, reactores nucleares,
proyectos de presas y propuestas de armas de alta tecnologia. La opcion fundamental
acerca de un misil antibalistico o de un transporte supersonico es si va a unirse a la
sociedad como parte de su equipamiento operativo. Las razones dadas a favor o en
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contra con frecuencia son tan importantes como las que se refieren a la adopcion de
una nueva ley importante.

Un segundo conjunto de opciones, igualmente criticas en muchos aspectos,
tiene que ver con los rasgos especificos en el disefio o disposicion de un sistema
técnico después de tomada la decision de llevarlo adelante. Incluso después de que
una empresa de servicio publico gane una licitacion para construir una gran linea de
transmision de electricidad, quedan importantes controversias por resolver con
respecto al trazado de su recorrido y el disefio de sus torres; incluso después de que
una organizacion haya decidido instalar un sistema de ordenadores, pueden surgir
controversias con respecto al tipo de componentes, programas, modos de acceso y
otros rasgos especificos que incluird el sistema. Una vez que la cosechadora
mecanica de tomates habia sido desarrollada en su forma basica, una alteracion del
disefio de importancia social critica —el agregado de clasificadores electronicos, por
ejemplo— modifico el caracter de los efectos de la maquina sobre el equilibrio de
riqueza y poder en la agricultura de California. Algunas de las investigaciones mas
interesantes sobre tecnologia y politica hoy en dia se centran en el intento de
demostrar de manera detallada y concreta como los rasgos de disefio aparentemente
inocuos en los sistemas de transporte publico, los proyectos hidraulicos, la maquinaria
industrial y otras tecnologias en realidad enmascaran opciones sociales de profunda
importancia. El historiador David Noble estudié dos clases de sistemas de maquinas
herramientas eléctricas automatizadas que tienen diferentes implicaciones en cuanto
al poder relativo de control y trabajo en las industrias que podrian llegar a utilizarlos.
Demostré que a pesar de que los componentes basicos electronicos y mecanicos de
los sistemas de grabado/reproduccion y de control numérico son similares, la elecciéon
de un disefio y no de otro tiene consecuencias cruciales para las disputas sociales la
planta de produccién. Considerar el tema solamente en cuanto a reduccién de costes,
eficiencia 0 modernizacion de los equipos implica perder un elemento decisivo en la
historia.

De tales ejemplos me gustaria ofrecer algunas conclusiones generales. Estas
corresponden a la interpretacion de las tecnologias como «formas de vida» presentada
en el capitulo anterior, y completan las dimensiones explicitamente politicas de tal
punto de vista.

Los objetos que denominamos «tecnologias» constituyen maneras de construir
orden en nuestro mundo. Muchos artefactos y sistemas técnicos que son importantes
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en la vida cotidiana contienen posibilidades para ordenar la actividad humana de
maneras muy diversas. Ya sea de forma consciente o inconsciente, deliberada o
involuntariamente, las sociedades eligen estructuras tecnoldgicas que influyen en la
forma de trabajar de la gente, en su forma de comunicarse, de viajar, de consumir,
etcétera, durante mucho tiempo. En los procesos de toma de decisiones estructurales
distintas personas ocupan distintas posiciones y poseen grados desiguales de poder y
niveles desiguales de conciencia. Sin lugar a dudas, la amplitud de eleccion es mayor
cuando un instrumento, sistema o técnica se introduce por primera vez. Debido a que
las elecciones tienden a fijarse firmemente en los equipos materiales, las inversiones
econdmicas y los habitos sociales, la flexibilidad original desaparece para todos los
propdésitos practicos una vez que se hacen los compromisos iniciales. En este sentido,
las innovaciones tecnoldgicas son similares a los decretos legislativos o las
fundaciones politicas, que establecen un marco de orden publico que perdurara por
muchas generaciones. Por esta razon, la misma atencioén que prestamos a las reglas,
los roles y las relaciones en la politica también debemos prestarla a cosas tales como
la construccion de carreteras, la creacion de redes de television y la adaptacion de
rasgos aparentemente insignificantes en nuevas maquinas. Los asuntos que dividen o
unen a las personas en la sociedad se resuelven no soélo en las instituciones y
practicas de la politica propiamente dicha, sino también, de forma no tan obvia, en
disposiciones tangibles de acero y hormigon, cables y semiconductores, tuercas y
tornillos.

Tecnologias inherentemente politicas

Ninguno de los argumentos y ejemplos considerados hasta ahora se refiere a un
reclamo mas fuerte y problematico que se hace a menudo en escritos sobre tecnologia
y sociedad: la creencia de que algunas tecnologias son por propia naturaleza politicas
de manera especifica. De acuerdo con este punto de vista, la adopcién de un sistema
técnico dado inevitablemente trae consigo condiciones para las relaciones humanas
gue tienen un tinte politico caracteristico: por ejemplo, centralizado o descentralizado,
igualitario o no igualitario, represivo o liberador. Esto es en definitiva lo que esta en
juego en aserciones como las de Lewis Mumford de que dos tradiciones de tecnologia,
una autoritaria, la otra democratica, conviven en la historia occidental. En todos los
casos citados mas arriba las tecnologias son relativamente flexibles en disefio y
disposicion, y variables en cuanto a sus efectos. Aunque podemos reconocer un
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resultado en particular producido en un medio en particular, también podemos
imaginar con facilidad cémo podria haber sido construido o situado un artefacto o
sistema aproximadamente similar con consecuencias politicas muy diferentes. La idea
gue ahora debemos examinar y evaluar es que ciertas clases de tecnologia no
permiten tal flexibilidad, y que elegirlas significa elegir sin lugar a dudas una forma en
particular de vida politica.

Una exposicion muy contundente de una version de este argumento aparece en
el ensayo corto de Friedrich Engels «Sobre la autoridad», escrito en 1872. En
contestacion a los anarquistas que creian que la autoridad es un mal que debe ser
abolido por completo, Engels redacté un panegirico a favor de la autoridad
sosteniendo, entre otras cosas, que la autoridad firme es una condicion necesaria en
la industria moderna. Para exponer su caso de la manera mas enérgica posible, pide a
sus lectores que imaginen gque ya se ha producido la revolucion: «Supongamos que
una revolucion social haya derrocado a los capitalistas, cuya autoridad dirige hoy la
produccion y la circulaciéon de la riqueza. Supongamos, para adoptar enteramente el
punto de vista de los antiautoritarios, que la tierra y los instrumentos de trabajo se
hubieran convertido en propiedad colectiva de los obreros que los emplean. ¢ Habria
desaparecido la autoridad, o no habria hecho mas que cambiar de forma?».

Su respuesta se extrae de tres sistemas sociotécnicos de su epoca: los molinos
de hilado de algoddn, los ferrocarriles y los barcos. Observa que para convertirse en
hilo manufacturado, el algoddn pasa por un nimero de operaciones diferentes en
diferentes lugares de una fabrica. Los trabajadores llevan a cabo una gran variedad de
tareas, desde hacer funcionar la maquina de vapor hasta llevar los productos de un
lugar a otro. Debido a que estas tareas deben ser coordinadas, y porque el ritmo de
trabajo esté «fijado por la autoridad del vapor», los trabajadores deben aprender a
aceptar una rigida disciplina. Segun Engels, deben trabajar segun horarios regulares y
estar de acuerdo en subordinar sus voluntades individuales a las personas a cargo de
las operaciones fabriles. Si no lo hacen, se arriesgan a la terrible posibilidad de que la
produccion se detenga por completo, y aqui Engels no se anda con miramientos. «La
maquina automatica de una gran fabrica», escribe, «es mucho mas despética de lo
gue han sido nunca los pequenos capitalistas que emplean los trabajadores».

Se citan lecciones similares en el analisis de Engels de las condiciones
necesarias de operacion para los ferrocarriles y los barcos en el mar. Ambos requieren
la subordinacién de los trabajadores a una «autoridad imperiosa" que se asegure de



Pagina | 38

gue las cosas resulten de acuerdo con lo planeado. Engels advierte que lejos de ser
una idiosincrasia de la organizacion social capitalista, las relaciones de autoridad y
subordinacion surgen «de forma independiente de toda organizacion social [y] se nos
imponen con las condiciones materiales en las que producimos y hacemos circular los
productos». Nuevamente, se propone que esto sirva de severo consejo a los
anarquistas quienes, segun Engels, creyeron posible erradicar simplemente la
subordinacion y el autoritarismo de un solo golpe. Todos esos proyectos son una
tonteria. Las raices del inevitable autoritarismo, sostiene, se hallan profundamente
implantadas en el compromiso humano con la ciencia y la tecnologia. «Si el hombre, a
fuerza de su conocimiento y su genio inventivo, somete a las fuerzas de la naturaleza,
éstas se vengan de él sometiéndolo, mientras las emplea, a un verdadero despotismo
independiente de toda organizacion social».

Los intentos de justificar una autoridad fuerte a partir de condiciones
supuestamente necesarias de la practica técnica tienen una antigua historia. Un tema
fundamental en La Republica es el interés de Platon por tomar prestada la autoridad
de tékhné y utilizarla por analogia para apoyar su argumento a favor de la autoridad
del Estado. Entre las ilustraciones que elige, al igual que Engels, esta la de un barco
en alta mar. Dado que los grandes buques, por su propia naturaleza, necesitan ser
pilotados con mano firme, los marineros deben someterse a las 6rdenes de su capitan;
ninguna persona razonable cree que los barcos pueden ser pilotados de forma
democratica. Platon se explaya sugiriendo que gobernar un Estado es un poco como
ser el capitan de un barco, o como ejercer la medicina como lo hace un médico.
Condiciones muy similares que requieren comando central y accion decidida en la
actividad técnica organizada también crean esta necesidad en el gobierno.

En el argumento de Engels, y en otros parecidos, la justificacion de la autoridad
ya no se realiza con la clasica analogia de Platon, sino mas bien con referencia a la
tecnologia misma. Si el caso basico es tan apremiante como lo creia Engels, se
esperaria que a medida que una sociedad aceptara sistemas técnicos cada vez mas
complicados como base material, aumentarian considerablemente las expectativas de
formas de vida autoritarias. El control ejercido por personas entendidas en la cima de
una rigida jerarquia social pareceria cada vez mas prudente. En este punto su opinion
en «Sobre la autoridad" parece estar en desacuerdo con la posicién de Karl Marx en el
volumen | de El Capital. Marx trata de demostrar que la creciente mecanizacion hara
obsoleta la divisiéon jerarquica del trabajo y las relaciones de subordinacion que, segun
él, fueron necesarias durante las primeras etapas de la fabricacion moderna. «La
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Industria  Moderna», escribe, «arrasa por medios técnicos con la division
manufacturadora del trabajo, bajo la cual todo hombre esta atado de pies y manos a
una sola operacion detallada. Al mismo tiempo, la forma capitalista de esa industria
reproduce esta misma division del trabajo de una forma todavia mas monstruosa: en la
fabrica propiamente dicha, al convertir al obrero en apéndice viviente de la maquinax».
Segun el punto de vista de Marx, las condiciones que a la larga disolveran la division
capitalista del trabajo y facilitaran la revolucion proletaria estan latentes en la
tecnologia industrial. Las diferencias entre la posicion de Marx en El Capital y la de
Engels en su ensayo plantean una importante cuestion para el socialismo: después de
todo, ¢ qué es lo que la tecnologia moderna hace posible o necesario en la vida
politica? La tension tedrica que aqui vemos refleja muchos problemas en la practica de
la libertad y la autoridad que enturbiaron los caminos de la revolucidn socialista.

En una gran variedad de contextos se han desarrollado argumentos acerca de
gue las tecnologias son en algun sentido inherentemente politicas. Estos argumentos
son demasiados para resumirlos aqui. Sin embargo, mi lectura de dichas nociones
revela que existen dos maneras basicas de establecer el caso. Una de las versiones
sostiene que la adopcidn de un sistema técnico requiere efectivamente la creacion y
mantenimiento de un conjunto especial de condiciones sociales como entorno
operativo de dicho sistema. La posicibn de Engels es de este tipo. Un autor
contemporaneo ofrece una opinion similar, al afirmar que «si aceptamos las plantas
nucleares, también aceptamos a una elite técnicocientifica-industrial-militar. Si estas
personas no estuvieran al mando, no podriamos tener poder nuclear». Segun esta
concepcion algunos tipos de tecnologia requiere que su entorno social se estructure
de una manera particular, del mismo modo en que un automdovil necesita ruedas para
poder moverse. Los artefactos no podrian existir como entidades que funcionan de
manera efectiva a menos que se cumplan ciertas condiciones sociales y materiales. El
significado aqui de «requerir» es de necesidad practica (mas que logica). De ahi que
Platdn considerara una necesidad practica que un barco tuviera un capitan y una
tripulacion incuestionablemente obediente.

Una segunda version, algo mas débil, del argumento sostiene que una
determinada clase de tecnologia no requiere de forma estricta, pero es muy
compatible con, una indole en particular de relaciones sociales y politicas. Muchos
partidarios de la energia solar dicen que tecnologias de esa son mas compatibles con
una sociedad democratica e igualitaria que los sistemas energéticos basados en el
carbon, el petroleo y el poder nuclear; a la vez no sostienen que todo lo que se refiere
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a la energia solar requiere democracia. En resumen, lo que ellos afirman es que la
energia solar es descentralizadora en sentido técnico y politico: en sentido técnico, es
mucho mas razonable construir sistemas solares de una manera disgregada y
ampliamente distribuida que en  plantas centralizadas a gran escala; en sentido
politico, la energia solar se adapta a los intentos de los individuos y de las
comunidades locales de manejar sus asuntos de forma efectiva debido a que estan
tratando con sistemas que son mas accesibles, comprensibles y controlables que las
poderosas fuentes centralizadas. Desde este punto de vista, la energia solar es
deseable no so6lo por sus beneficios econdmicos y ambientales, sino también por las
instituciones beneficiosas que es probable que permita en otras areas de la vida
publica. Entre estas dos versiones del argumento queda otra distincion por hacer entre
las condiciones que son internas al funcionamiento de un sistema técnico determinado
y aquellas que son externas. La tesis de Engels se refiere a las relaciones sociales
internas que supuestamente se requieren dentro de las fabricas de algodén y los
ferrocarriles, por ejemplo; lo que dichas relaciones suponen para la condicion de la
sociedad en general es, para €él, una cuestion aparte. En contraste, la creencia el
partidario de la energia solar de que esa tecnologia es compatible con la democracia
se refiere a la manera en que complementa aspectos de la sociedad que estan
apartados de la organizacion de aquellas tecnologias propiamente dichas.

Existen, pues, diversas direcciones que pueden seguir los argumentos de este
tipo. Las condiciones sociales proclamadas, ¢ se dice que son requeridas por -- 0 son
fuertemente compatibles con -- el funcionamiento de un sistema técnico determinado?
Dichas condiciones, ¢son internas a ese sistema o externas (o ambas)? A pesar de
gue los escritos que se refieren a estas cuestiones a menudo no son claros con
respecto a lo que se esta afirmando, los argumentos en esta categoria general son
una parte importante del discurso politico moderno. Realizan muchos intentos para
explicar como se producen los cambios en la vida social debido a la innovacion
tecnolégica. Mas importante aun, con frecuencia se utilizan para apoyar los intentos de
justificar o criticar las acciones propuestas que involucran una nueva tecnologia. Al
ofrecer razones claramente politicas a favor o en contra de la adopcién de una
tecnologia en particular, los argumentos de esta clase se destacan sobre otros, mas
comunes y mas faciles de verificar, mas facilmente cuantificables sobre costes y
beneficios econdmicos, impacto medioambiental y posibles riesgos que podrian
entrafar esos sistemas técnicos para la salud y la seguridad publicas. Aqui no se trata
de cuantos empleos se crearan, cuantos ingresos se generaran, cuantos agentes
contaminadores se agregaran o cuantos canceres se produciran. Mas bien se trata de
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las maneras en las cuales las elecciones acerca de la tecnologia tienen importantes
consecuencias para la forma y calidad de las asociaciones humanas.

Si examinamos los patrones sociales que caracterizan los entornos de los
sistemas técnicos, descubrimos ciertos dispositivos y sistemas que casi de forma
invariable se unen a formas especificas de organizar el poder y la autoridad. La
cuestion importante es la siguiente: esta situacion, ¢ .es este estado de cosas el
resultado de una respuesta social inevitable a las propiedades ingobernables en las
cosas mismas, 0 es en cambio un patrén impuesto de forma independiente por un ente
gobernante, la clase en el poder o alguna otra institucion social o cultural, para lograr
sus propios propositos?

Tomando el ejemplo mas obvio, la bomba atébmica es un artefacto
inherentemente politico. Mientras exista, sus propiedades letales exigen que sea
controlada por una cadena centralizada y rigidamente jerarquica de comando cerrada
a cualquier influencia que hiciera que su funcionamiento fuera impredecible. El sistema
social interno de la bomba debe ser autoritario; no existe otra forma. La situacion se
presenta como una necesidad préactica, independientemente de cualquier sistema
politico mas amplio en el que la bomba esté incluida, independientemente del tipo de
régimen o del caracter de sus gobernantes. De hecho, los Estados democraticos
deben tratar de encontrar maneras de asegurar que las estructuras y mentalidades
sociales que caracterizan el manejo de armas nucleares no se «mezclen» con ni se
«viertan» en la organizacion politica como un todo.

Por supuesto, la bomba es un caso especial. Las razones por las cuales se
necesitan relaciones de autoridad muy rigidas en su presencia son claras para
cualquiera. Sin embargo, si buscamos otros casos en los cuales diversas variedades
de tecnologia necesitan un patron especial constante de poder y autoridad, la historia
técnica moderna contiene muchisimos ejemplos.

Alfred D. Chandler, en The Visible Hand, un estudio monumental de la empresa
moderna, proporciona notable documentacion para defender la hipétesis de que la
construccion y la operacion diaria de muchos sistemas de produccion, transporte y
comunicacion en los siglos XIX y XX requieren el desarrollo de una forma social en
particular: una organizacion a gran escala, centralizada y jerarquica administrada por
dirigentes altamente capacitados. Es tipico del razonamiento de Chandler su analisis
del crecimiento de los ferrocarriles.
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La tecnologia hizo posible el transporte rapido y en todos los climas; mas el
movimiento seguro, regular y confiable de mercancias y pasajeros, asi como también
el mantenimiento y la reparacién continuos de las locomotoras, trenes rodantes y
rieles, lechos de vias, estaciones, depdsitos de locomotoras y otros equipos, requerian
la creacién de una organizacién administrativa considerable. Implicaba la contrataciéon
de un grupo de dirigentes para supervisar estas actividades funcionales sobre una
extensa area geogréfica; yel nombramiento de una direccion administrativa de
ejecutivos de media y alta categoria para supervisar, evaluar y coordinar el trabajo de
los administradores responsables de las operaciones diarias.

A través de su libro, Chandler sefiala diversas maneras en las cuales las
tecnologias utilizadas en la produccion y distribucion de electricidad, productos
quimicos y una gran variedad de elementos industriales «exigian» 0 «requerian» esta
forma de asociacion humana. «De ahi que, los requerimientos operacionales de los
ferrocarriles exigieron la creacion de las primeras jerarquias administrativas en el
comercio de los Estados Unidos».

¢ Habia otras maneras concebibles de organizar este conjunto de personas y
mecanismos? Chandler muestra que una forma social antes dominante, la pequeia
empresa de familia tradicional, simplemente no podia manejar la situacion en la
mayoria de los casos. Aunque no reflexiona con mayor profundidad, es evidente que
cree que existe, para ser realistas, muy poca libertad en las formas de poder y
autoridad apropiadas dentro de los sistemas sociotécnicos modernos. Las propiedades
de muchas tecnologias modernas -los oleoductos y las refinerias, por ejemplo- son
tales que son posibles economias impresionantes de gran escala y velocidad. Si se
pretende que dichos sistemas operen con efectividad, eficiencia, rapidez y seguridad,
son necesarios ciertos requisitos de organizacion social interna; de otro modo las
posibilidades materiales que las tecnologias modernas ponen a disposicién no podrian
explotarse. Chandler reconoce que cuando se comparan las instituciones
sociotécnicas de diversas naciones, se observan «formas en las cuales las actividades
culturales, los valores, las ideologias, los sistemas politicos y la estructura social
afectan estos imperativos». Sin embargo, el peso del argumento y la evidencia
empirica en The Visible Hand sugieren que, en el mejor de los casos, es muy
improbable que se produzca una desviacion significativa del patron basico.



Pagina | 43

Es posible que otras disposiciones concebibles de poder y autoridad, por
ejemplo, la autogestion descentralizada y democratica del trabajador, prueben ser
capaces de administrar fabricas, refinerias, sistemas de comunicacion y ferrocarriles
tan bien o mejor que las organizaciones que describe Chandler. La evidencia
proporcionada por los equipos de montaje de automdéviles en Suecia y por las plantas
dirigidas por los trabajadores en Yugoslavia y otros paises a menudo se presenta para
rescatar estas posibilidades. Incapaz de zanjar las controversias en torno a este
asunto, me limito a sefalar lo que considero la manzana de la discordia. La evidencia
disponible tiende a demostrar que muchos sistemas tecnologicos grandes vy
sofisticados de hecho son muy compatibles con el control centralizado jerarquico. Sin
embargo, la pregunta interesante tiene que ver con la posibilidad de que este patron
sea 0 no en algun sentido una exigencia de dichos sistemas, cuestion que no es
meramente empirica. En definitiva, el asunto queda en nuestras manos acerca de qué
pasos son practicamente necesarios, si lo son, en el funcionamiento de diversas
clases de tecnologia y qué necesitan dichos pasos de la estructura de las
asociaciones humanas. ¢ Tenia razén Platon al decir que un barco en el mar necesita
ser guiado por una mano decidida y que esto solo puede lograrse con un solo capitan
y una tripulacion obediente? ¢Esta en lo correcto Chandler al decir que las
propiedades de los sistemas a gran escala requieren un control centralizado y
jerarquico?

Para contestar estas preguntas, deberiamos examinar con detalle las
reivindicaciones morales de necesidad practica (incluyendo aquéllos en las doctrinas
economicas) y compararlos con las reivindicaciones morales de otras clases, como por
ejemplo la nocion de que es bueno que los marineros participen en la direccion de un
barco y que los trabajadores tengan derecho a involucrarse en la administracion y
toma de decisiones en una fabrica. Sin embargo, es caracteristico de las sociedades
basadas en grandes y complejos sistemas tecnologicos que las razones morales que
no sean las de necesidad practica aparezcan cada vez mas obsoletas, «idealistas» e
irrelevantes. Cualquier llamamiento que se quiera realizar a favor de la libertad, la
justicia o la igualdad, pueden neutralizarse de inmediato al confrontarlo con
argumentos como: «Muy bien, pero ésa no es forma de administrar un ferrocarril» (o
una aceria, una linea aérea, un sistema de comunicacion, etcétera). Aqui descubrimos
una importante cualidad en el discurso politico moderno y en la forma en la cual las
personas generalmente piensan con respecto a qué medidas se justifican en
respuesta a las posibilidades que las tecnologias ponen a disposicion. En muchos
casos, decir que algunas tecnologias son inherentemente politicas equivale a decir
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gue ciertas razones de necesidad practica ampliamente aceptadas  —en especial la
necesidad de conservar los sistemas tecnoldgicos cruciales como entidades que
trabajan sin contratiempos — tienden a eclipsar otras clases de razonamiento moral y
politico.

Un intento de rescatar la autonomia de la politica con respecto a las ataduras de
las necesidades practicas implica la nocion de que las condiciones de asociacion
humana que se hallan en el funcionamiento interno de los sistemas tecnoldgicos
pueden mantenerse separadas con facilidad de la organizacién politica como un todo.
Durante mucho tiempo los estadounidenses han descansado tranquilos confiado en
gue las acciones de poder y autoridad dentro de las corporaciones industriales,

empresas de servicios publicos, etcétera, tenian poca relacion con las instituciones,
las préacticas y las ideas publicas en general. Que “la democracia se queda en la

puerta de la fabrica” se consideraba un hecho de la vida que no tenia nada que ver

con la practica de la libertad politica. Pero ¢pueden separarse con tanta facilidad la
politica interna de la tecnologia y la politica de la comunidad en su conjunto? Un
estudio reciente sobre lideres empresariales de Estados Unidos, ejemplares
contemporaneos de la «mano visible del control» de Chandler, reveld que se sentian
muy impacientes con respecto a los escrupulos democraticos tales como «un hombre,
un voto». Estos ejecutivos se preguntan: si la democracia no funciona en una
empresa, la institucion mas critica de toda la sociedad, ¢,cOmo puede esperarse que
funcione en el gobierno de una nacion, en particular cuando ese gobierno intenta
interferir en los logros de la empresa? Los autores del informe observan que los
criterios de autoridad que funcionan bien en la corporacion se convierten para los
empresarios en «el modelo deseable para comparar con las relaciones politicas y
economicas en el resto de la sociedad». Si bien estos descubrimientos estan lejos de
ser concluyentes, reflejan una opinién cada vez mas comun en el pais: lo que dilemas
como la crisis energética necesitan no es una redistribucion de la rigueza o una mayor
participacion publica, sino mas bien una direccidn centralizada a nivel publico y privado
mas poderosa.

Un caso especialmente representativo en el que los requerimientos
operacionales de un sistema técnico podrian influir en la calidad de la vida publica es
aquel de los debates acerca de los riesgos del poder nuclear. A medida que se agota
la reserva de uranio para los reactores nucleares, se propone como combustible
alternativo el plutonio, generado como subproducto en los nucleos de los reactores.
Las consabidas objeciones al reciclaje de plutonio se centran en los costes
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econdmicos inaceptables, en los riesgos de contaminacion ambiental y los peligros en
lo que se refiere a la proliferacion internacional de armas nucleares, pero mas alla de
estas preocupaciones existe otra serie de peligros no tan apreciados: los que suponen
el sacrificio de libertades civiles. El uso extendido del plutonio como combustible
aumenta la posibilidad de que esta sustancia toxica sea robada por los terroristas, el
crimen organizado u otras personas. De esta manera existe la posibilidad, para nada
trivial, de que tengan que tomarse medidas extraordinarias para proteger el plutonio
del robo y para recuperarlo en caso de que la sustancia sea robada. Los trabajadores
de la industria nuclear, asi como también los ciudadanos comunes, bien podrian estar
expuestos a inspecciones de seguridad, vigilancia secreta, intercepcion de lineas
telefénicas, informadores e incluso medidas de emergencia bajo ley marcial: todo esto
justificado por la necesidad de salvaguardar el plutonio.

El estudio de Russell W. Ayres de las ramificaciones legales del reciclaje de
plutonio concluye: «Con el paso del tiempo y el aumento en la cantidad de plutonio
existente se hara presion para eliminar las limitaciones tradicionales que las cortes y
legislaturas imponen sobre las actividades del ejecutivo, y para desarrollar un fuerte
poder central mejor preparado para exigir estrictas garantias». Afirma que «una vez
que se haya robado una cantidad de plutonio, los argumentos para poner al pais patas
arriba hasta que se recupere seran aplastantes». Ayres anticipa y se preocupa por las
clases de pensamiento que caracterizan a las tecnologias intrinsecamente politicas.
Sigue siendo verdad que en un mundo en el cual los seres humanos produceny
mantienen los sistemas artificiales, nada se «requiere» en sentido absoluto. No
obstante, una vez que se inicia una operacion, una vez que artefactos tales como las
plantas nucleares han sido construidos y puestos en marcha, los razonamientos que
justifican la adaptacion de la vida social a los requerimientos técnicos surgen con tanta
espontaneidad como las flores en primavera. En palabras de Ayres: «Una vez que
comience el reciclaje y el riesgo de robo del plutonio sea real y no hipotético, el
gobierno se sentira obligado a violar la defensa de los derechos civiles». Después de
un cierto punto, aquellos que no puedan aceptar los rigidos requerimientos e
imperativos seran considerados sofiadores y necios.

Las dos variedades de interpretacion que sefalé indican de qué manera los
artefactos pueden tener cualidades politicas. En el primer caso advertimos como
algunos rasgos especificos en el disefio o disposiciones de un dispositivo o de un
sistema pueden proporcionar un medio conveniente para el establecimiento de
determinados criterios de poder y autoridad en un ambiente dado. Las tecnologias de
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esta clase poseen cierta flexibilidad en las dimensiones de su forma material.
Precisamente debido a que son flexibles, sus consecuencias para la sociedad deben
entenderse con referencia a los actores sociales capaces de influir en la eleccién de
disefios y disposiciones. En el segundo caso examinamos formas en las cuales las
propiedades ingobernables de ciertas clases de tecnologia estan fuerte, y tal vez
inevitablemente, ligadas a modelos particulares institucionalizados de poder y
autoridad. En este caso la decision inicial de adoptar algo o no es decisiva con
respecto a las consecuencias. No existen disposiciones o disefos fisicos alternativos
gue establezcan una diferencia significativa; mas audn, no existen posibilidades
genuinas para la intervencion creativa de diferentes sistemas sociales  —capitalista o
socialista- que pudieran modificar la intratabilidad de la entidad o alterar de forma
significativa la calidad de sus efectos politicos.

A menudo lo que esta en discusion es qué variedad de interpretacion se aplica a
un caso determinado; alguna de estas discusiones acerca del significado de la
tecnologia para nuestra forma de vida son apasionadas. Aqui me he colocado en una
posicidn «ambos/y», ya que me parece que ambas clases de comprension son
aplicables en diferentes circunstancias. De hecho, puede suceder que dentro de un
complejo determinado de tecnologia -por ejemplo un sistema de comunicacion o de
transporte- algunos aspectos sean flexibles en cuanto a sus posibilidades para la
sociedad, mientras que otros aspectos pueden ser (para bien o para mal)
ingobernables por completo. Las dos variedades de interpretacion que he examinado
agui pueden solaparse y cruzarse en muchos puntos.

Por supuesto, éstos son temas con los cuales la gente puede no estar de
acuerdo. Asi, algunos defensores de la energia de fuentes renovables ahora creen
gue por fin descubrieron un grupo de tecnologias intrinsecamente democraticas,
igualitarias y comunitarias. A mi modesto saber, sin embargo, las consecuencias
sociales de la construccidon de sistemas de energia renovable dependerda, con
seguridad, de las configuraciones especificas tanto del hardware como de las
instituciones sociales creadas para traernos esa energia. Es posible que descubramos
alguna manera de convertir a la princesa en una cenicienta. En comparacion, los
defensores de un mayor desarrollo del poder nuclear parecen creer que estan
trabajando en una tecnologia bastante flexible cuyos efectos sociales adversos
pueden arreglarse si se modifican los parametros de disefio de los reactores y de los
sistemas de eliminacién de residuos nucleares. Por las razones antes expuestas, creo
gue estan completamente equivocados en su fe. Si, es posible que podamos saber



Pagina | 47

gué hacer con algunos de los «riesgos» que afecten a la salud publica y la seguridad
gue causa el poder nuclear. Pero a medida que la sociedad se adapte a los rasgos
mas peligrosos y en apariencia indelebles del poder nuclear, ¢ cual sera el coste a
largo plazo para la libertad humana?

Mi conviccion de que deberiamos prestar mayor atencion a los objetos técnicos
en si mismos no significa ignorar los contextos en los cuales se situan dichos objetos.
Es muy posible que un barco en el mar requiera, como insistian Platon y Engels, un
solo capitan y una tripulacion obediente. Pero un barco fuera de servicio, anclado en el
puerto, solo necesita un vigilante. Entender qué tecnologias y qué contextos son
importantes para nosotros, y por qué, es una tarea que debe abarcar tanto el estudio
de sistemas técnicos especificos y su historia, como una minuciosa comprension de
los conceptos y controversias de la teoria politica. En nuestros tiempos las personas a
menudo estan dispuestas a realizar cambios drasticos en su forma de vida para dar
cabida a la innovacion tecnoldgica, mientras que se resisten a cambios similares que
se justifican en el terreno politico. Aunque no exista otra razon mas que ésa, es
importante que tengamos una vision mas clara de estos asuntos que lo que hasta
ahora ha sido nuestra costumbre.



LANGDON WINNER

LA BALLENA Y EL REACTOR

Al volser clerlo afo a su
pueblo natal San Luis Obispo, Calilor-
nia, Langdan Winnar quedd asombra:
g3 por una epilania. Debajo del pe-
fiasco sobre el cual estaba de pie, se
¢levaba laimpresionante planta nucle-
arde Cafidn del Diablo ean madio de |2
playa, mientras las topadaras frabaja-
ban para completarda. Mds alla de esta
BECENA v mAs 2ll& del pinaculs de Ro-
ca del Diabla, sacavada por el aleaja,
una ballena gris de Calomia repenti-
namenta gaid a la supericia, lanzo
una alla columna de vapor a traviés de
sU espirgculo ¥ lvego desaparecs ba-
o las olas. Esia juxtaposicion de balle-
Na y reactor representd para élun sim-
bola de sus praguntas acerca de kas
consecuencias filosdlicas, politicas y
socales de la tecnologia.

Esla libro axplora estas pra-
gurias y consadera kas elecciones rela-
cicnadas con las clasas da sislemas
cnicos que congstruimos y utikza-
mas, que son, en realidad, elaccio-
nes acerca o8 qQuidnes Queremos sar
¥ gqué clase de mundo deseamos

oedisa

Cadige: 6.013

-
-

editorial -

crear, Bl aulor soshkene que las da-
Cigiones {ecnicas son decisiones pol-
bcas que imeolucran importantes alec-
ciones acerca dai poder, la Ibartad, al
ordan yla juskicia,

Las relexiones inlaligan-
les sobre las diiciles elecciones so-
gales suslen ser nocionas habilwa-
les, pers vaclas de eficencia, creci-
mignia y progreso. Esla incapacidad
de discutir & sigrficado mis ampio
del cambio tecnolégico, sostiena Win-
ner, Nnos conviete en vicimas de
sanambuiisma lacnobigico. Los cam-
bies no estdn anlicpados; camina-
mos dormides a fravés de ellog, re
nunciands a neestro poder de ajar-
carla sabiduria dal crite oy al contral.

“Con ingenio refinada, per-
capcidn getalksta y humor brillante,
Winner busca despetarnos de nues-
tra sonambulismo tecnolbgico. Mo es
un profeta de destruccidn sino un re-
lator testiga de una catdstrofe que ya
estd sobre nosatros

Cuvp F. MCELE
Coleccidn
LIMITES

de la
CIENTA

Wi

OTERETAA22804

i1}



	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27

